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Kokias knygas skaito Zzmonés, kurie skaito bibliotekos knygas?

Lietuvos biblioteky veikla yra jvardijama Lietuvos Respublikos biblioteky jstatymu Nr. IX-2378.
Siame dokumente biblioteky veikla jvardijama kaip ,,dokumenty kaupimas, tvarkymas, sisteminimas
bibliotekos stengiasi tenkinti skaitytojy poreikius, dél to Klaipédos ir Tauragés apskriciy vieSosios
savivaldybiy ir apskrities bibliotekos turi nemenka dokumenty fonda. 2018 metais, pagal Lietuvos
integralios biblioteky informacijos sistemos statistikos modulio! duomenis, biblioteky fonda sudaré
3 110 695 fiziniy vienety arba 1 881 326 dokumenty pavadinimai. Kiekvienais metais nebeaktualiis
arba sugadinti dokumentai nuraSomi, o vietoje jy fondai papildomi naujais dokumentais: gautomis
dovanomis, naujai jsigytais dokumentais 1§ biudzeto 1éSy ir pan. Vien 2018 metais Klaipédos ir
Tauragés apskriéiy vieSosios savivaldybiy ir apskrities biblioteky fondus papildé 142 403 naujais
fiziniais dokumentais arba 77 155 pavadinimai.? Kadangi biudzetas jsigyti naujiems dokumentams
ribotas, o dokumenty kainos kasmet auga, reikia labai tikslingai atrinkti dokumentus, kurie papildo
biblioteky fondus.

2019 metais Klaipédos apskrities vie$oji Ievos Simonaitytés biblioteka (toliau — KLAVB)
bendradarbiaudama su Klaipédos valstybinés kolegijos (toliau — KVK) Verslo fakulteto (toliau —\VF)
studentais atliko apklausa, kurios tikslas — nustatyti pagrindinius Klaipédos ir Tauragés apskrityse
gyvenanCiy asmeny skaitymo jproCius, kurie skaito knygas paimtas i§ biblioteky. Apklausos
uzdaviniai:

1. nustatyti kokius dokumentus dazniausiai skaito respondentai;

2. i$siaiSkinti registruoto bibliotekoje vartotojo ir knygy iSdavimo j namus paslaugos santykj;

3. suzinoti pagal kokius kriterijus respondentai dazniausiai renkasi knygas skaitymui.

KVK VF studentai® apklausa Klaipédos ir Tauragés apskrityse vykdé 2019 mety balandzio mén.
IS viso apklausti 117 respondentai. Respondentai apklausti tiesioginio interviu budu. Klausimyna
sudare 20 klausimy. Viduting interviu trukmé — 18 min. Apibendrinty rezultaty paklaidos dydis gali
siekti iki 9 proc.

1 LIBIS biblioteky statistikos modulis [interaktyvus].  Vilnius, 2019 [ziliréta 2019-08-09].
<http://statistika.libis.It:7878/pls/apex/f?p=106:18:1006814222463521::NO:::>

2 LIBIS biblioteky statistikos  modulis  [interaktyvus].  Vilnius, 2019 [zitréta 2019-08-09].
<http://statistika.libis.It:7878/pls/apex/f?p=106:18:1006814222463521::NO:::>

% Apklausg atliko KVK VF Imoniy ir jstaigy administravimo studentai: AlSauskas Gediminas, Daugintyté Viktorija,
Erminas Eimantas, JuSkait¢é Neringa, Karlonait¢ Erika, Lekniiit¢é Auksé, Leliukaité Ligita, LukoSius Armondas,
Mickevi¢iaté Gintaré, Petrauskaité Vaida, Petrusonyté Aira, Ruzgaité Karina, Simanavi¢iiité Greta, Slaustaité Kotryna,
Turauskaité Laura.



Respondenty demografiniai duomenys
Atliekant apklausg taikyta netikimybiné patogioji atsitiktiné apklausa. Apklausti vyresni nei 15
mety respondentai. I§ viso apklausoje dalyvavo 117 respondenty. DidZioji dauguma moterys (61,54
proc.), kuriy amzius nuo 15 iki 29 mety. Tokio amziaus apklausoje dalyvavusiy motery buvo 69,44

proc.
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Analizuojant visy apklausoje dalyvavusiy respondenty amziy matome, kad 35,90 proc. respondenty
buvo 20 — 29 mety. Dar 26,50 proc. respondenty buvo 15 — 19 mety. 42,74 proc. respondenty

apklausos metu gyveno Klaipédos mieste, 20,51 proc. — Klaipédos rajone.

Respondento ir bibliotekos santykis: registracija bibliotekoje, dokumenty gavimas
Dauguma Klaipédos ir Tauragés apskriciy vieSyjy biblioteky kiekvienais metais susiduria su
mazéjanciu registruoty bibliotekoje vartotojy skaic¢iumi (diagrama 1). DaZzniausiai mazéjimas

Diagrama 1. Klaipédos ir Tauragés apskri¢iy vieSyju savivaldybiy ir
apskrities bibliotekos registruoty vartotoju skaicius 2014 - 2018 metais
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siejamas su tuo, kad daugelyje rajony mazéja nuolatiniy gyventojy skaic¢ius.* Atliekant §j tyrimg buvo
apklausiami tik i§ bibliotekos fondo knygas skaitantys respondentai. Praktikoje daznai susiduriama,
kad skaitytojai grazina ne savo paimtas knygas j bibliotekas arba paima knygas ne tik sau. Dél Sios
priezasties respondenty buvo teiraujamasi ar jie patys turi LIBIS skaitytojo bilietg. Reikia pazyméti,
kad mazdaug apie pusé respondenty nezinojo kas tai yra. Dél Sios priezasties teko papildomai
paaiskinti respondentams apie kokj skaitytojo bilietg jy yra teiraujamasi. Galiausiai paaiskéjo, kad
net 54,70 proc. (t. y. 64 respodentai) respondenty tokio bilieto neturi, nors skaito knygas paimtas i$
vieSosios bibliotekos. 57,80 proc. apklausty vyry (t. y. 26 vyrai respondentai i§ 45) ir 52,80 proc.

motery (t. y. 38 moterys respondentés i§ 72) (diagrama 2) teigia, tokio bilieto neturintys. Kaip
matome, net ir tarp turin€iy LIBIS skaitytojo bilieta vyrauja tendencija, kad moterys bibliotekose

lankosi dazniau, nes i$ turin¢iy LIBIS skaitytojo bilietg net 64,15 proc. yra moterys.

4 2017 metais nuolatiniy gyventojy liepos 1 dienos duomenimis Klaipédos ir Tauragés apskrityse buvo 415 246, o
2018 metais — 412 140. Per metus laiko nuolatiniy gyventojy skai¢ius sumazé&jo 3 106 asmenimis arba apie 0,75 proc.



Diagrama 2. Apklausos respondentai turinys/neturinys LIBIS skaitytojo
bilietg
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Kyla klausimas, kaip respondentai neturintys skaitytojo pazyméjimo gauna knygas i$ bibliotekos
fondo? Net 45,28 proc. (t. y. 24 respondentai) turintys LIBIS skaitytojo pazyméjimg apklausos metu
teigé, kad knygas i$ bibliotekos ima ne tik sau, bet ir kitiems. 40,74 proc. (t. y. 11 respondenty)
turin¢iy LIBIS skaitytojo bilietg tévy tvirtina imantys savo vardu knygas, kurios skirtos vaikams. 9,21
proc. (t. y. 7 respondentai) neturin¢iy skaitytojo pazyméjimo, bet skaitan¢iy bibliotekos knygas,
patvirtina, kad knygas gauna i§ tévy. 33,33 proc. (t. y. 9 respondentai) turintys skaitytojo pazymeéjima
knygas ima tévams, o like 25,93 proc. (t. y. 7 respondentai) jvardijo kitus variantus: kaimynus,
pazjstamus, senelius ir pan. 22,37 proc. (t. y. 17 respondenty) neturinciy LIBIS skaitytojo
pazymejimo respondenty teigia, kad jiems bibliotekos fondo knygas duoda kaimynai, lik¢ 68,42 proc.
(t. y. 52 respondentai) nurod¢ kitus variantus: seneliai, pazjstami, draugai ir pan.
Verta pazyméti, kad tie respondentai, kurie neturi skaitytojo pazyméjimo, néra patys aktyviausi

bibliotekos knygy fondo skaitytojai (diagrama 3). 42,19 proc. (t. y. 27 respondentai) neturin¢iy LIBIS

Diagrama 3. Kaip daznai imamos skaitymui knygos i§ bibliotekos? (N=117)
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skaitytojo pazyméjimo knygas i§ bibliotekos fondo skaito reciau nei karta per metus. Vis tik 16,63
proc. (t. y. 10 respondenty) neturin¢iy LIBIS pazyméjimo bibliotekos fondo knygas skaito bent karta
per pus¢ mety. Turintys LIBIS skaitytojo bilietus yra Siek tiek aktyvesni skaitydami knygas i$
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bibliotekos fondo. 28,30 proc.(t. y. 15 respondenty) tokiy respondenty knygas i§ bibliotekos fondo
skaito bent karta per ménesj. Kiti 26,42 proc. (t. y. 14 respondenty) skaito bent kartg per keleta
ménesniy.

Deja, ne visada skaitytojy pageidaujamus dokumentus biblioteka gali iSduoti tg pacig akimirka,
kai skaitytojas to pageidauja. Dazna situacija, ypa¢ su naujesnémis ar populiaresnémis knygomis,
biina, kad biblioteka skaitytojo norimg dokumenta turi, taciau jo egzempliorius ar net keli tuo metu
yra paimti kity skaitytojy. Tyrimo metu buvo siekiama suzinoti, kaip tokioje situacijoje atsidiires
respondentas dazniausiai elgiasi. 20,51 proc. (t. y. 24 respondentai) yra linke daZniausiai knyga
rezervuoti ir jos laukti, kol ateis jy eilé. Kiti 19,66 proc. (23 respondentai) yra linke savo laime
iSbandyti po savaités / ménesio vél i§ naujo ieSkant reiklaingos, norimos knygos bibliotekoje. Tai gali
biti aktualu ypac tose biliotekose, kuriose dokumento rezervacijos paslauga dar néra teikiama. 17,09
proc. (t. y. 20 respondenty) negave vienoje bibliotekoje norimos knygos, bando ja gauti kitoje
bibliotekoje, 0 14,53 proc. (t. y. 17 respondenty) negave norimos knygos pasiima panasaus turinio
kita dokumenta. Net 11,97 proc. (t. y. 14 respondenty) negave norimos knygos bibliotekoje ja
nusiperka patys i§ knygyno ir pan. Kiti lik¢ 16,24 proc. (t. y. 19 respondnety) buvo link¢ jvardyti
Kitus pavienius variantus, kaip pavyzdziui: pasiskolina knyga i§ pazjstamo, kuris turi reikiamg /
norimg dokumentg; negaves ta akimirka norimos knygos apie ja pamirsta; pasiima kitg knyga, kurig
rekomenduoja bibliotekos darbuotojas ir pan.

Kadangi ne vienas skaitytojas ateina ieskodamas konkre¢ios knygos bibliotekoje, buvo
teiraujamasi i$ kur jie daZniausiai suzino apie bibliotekos fonde esanc¢ius dokumentus. Net 45,30 proc.
(t. y. 53 respondentai) teigia, kad apie konkrecias bibliotekoje esancias knygas suzZino i§ draugy arba
pazistamy. Po 14,53 proc. (t. y. po 17 respondenty) apie bibliotekos fonde esancias knygas suzino i§
biblioteky socialiniy tinkly ar bibliotekos darbuotojy rekomendacijy. 6,84 proc. (t. y. 8 respondentai)
apie dokumentus suzino i§ biblioteky internetinése svetainése skelbiamy naujy knygy apzvalgy ir
pan., o 18,80 proc. (t. y. 22 respondentai) nurodé¢ kitus pavienius variantus: bibliotekoje vykstanciy
renginiy metu, 1§ bibliotekos katalogo, naujy knygy lentynos ir pan.

Apibedrinant gautus duomenis galime teigti, kad bibliotekos paslaugomis naudojasi ne tik
registruoti skaitytojai. Daznu atveju vienam skaitytojui paémus dokumentg i§ bibliotekos, jj perskaito
keli asmenys arba skaito asmuo, kuris net néra uzsiregistraves bibliotekoje. Daznu atveju artimi
asmenys: tévai, vaikai, kaimynai — paima dokumentus kitiems asmenims. Deja, dél Sios priezasties
realus skaitanciy biblioteky dokumentus skaitytojy skaiCius nesutampa su registruoty vartotojy
skai¢iumi. Kaip ir neatsispindi tikroji dokumnety iSduotis. Taip pat, negave reikiamy knygy
bibliotekoje didzioji dalis respondenty linkg laukti, kol gaus j3 toje bibliotekoje. Taciau dalis skolinasi

1§ to, kuris jau turi reikiamg knyga.



Biblioteky fondo panauda: skaitomi dokumentai
Respondenty buvo teiraujamasi kokias knygas ar dokumentus jie dazniausiai naudoja ar klausosi
1§ bibliotekos fondo. 75,21 proc. (88 respondentai 1§ 117) apklausoje dalyvavusiy respondenty
nurodé, kad naudojasi bibliotekos fondo knygomis. Spausdintos knygos yra populiariausias
biblioteky fondy turtas tiek tarp turiné¢iy LIBIS skaitytojo bilieta, tiek ir tarp neturinéiy (diagrama 4).
Kaip daznai i$ bibliotekos fondo skaitomus dokumentus 34,19 proc. (t. y. 40 respondentai) jvardijo
ir zurnalus, treioje vietoje liko elektroninés knygos. Sj variantg jvardijo 28,21 proc. (t. y. 33

respondentai).

Diagrama 4. Dokumentus naudoja i$ bibliotekos fondo?(N=117)
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Prie§ pradedant atlikti tyrimg buvo galima daryti prielaida, kad spausdintos knygos bus
populiariausios naudojant esamg bibliotekos fondo turta. Kaip matome i$ anksciau aptarto klausimo
analizés, kelta prielaida pasitvirtino. D¢l to buvo svarbu suzinoti kokios tematikos, srities leidiniai
aktualiausi tarp respondenty. Respondenty buvo prasoma nurodyti kokios tematikos leidinius jie
skaito, todél jie galéjo jvardyti ne vieng varianta. 64,10 proc. (t. y. 75 respondentai) jvardijo, kad
skaito grozing literatiirg (diagrama 5). Tai sudaré didZiausig dalj skaitomy spausdinty leidiniy. 34,19
proc. (t. y. 40 respondenty) teige, kad jiems yra aktualis psichologinés tematikos leidiniai. Maziausiai
aktualios tematikos respondentams buvo matematikos, gamtos moksly bei religinés tematikos

leidiniai. Sias tematikas jvardijo maZiau nei 10 proc. apklausoje dalyvavusiy respondenty.



Diagrama 5. Leidiniy tematika (N=117)
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Grozin¢ literatira, psichologiné tematika ir pan. labai abstraktus pasakymas, dél Sios priezasties

respondenty buvo prasoma sukonkretinti kokig grozing literatiirg skaito (diagrama 6).

Diagrama 6. Tematikos patikslinimas (N=117)
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42,74 proc. (t. y. 50 respondenty) jvardijo, kad skaito jvairius romanus. 9,40 proc. (t. y. 11

respondenty) teigé skaitantys detektyvus, tiek pat respondenty skaito psichologines, saviugdos



knygas. Dramos kiiriniai aktual@is 7 respondentams. 31,62 proc. (t. y. 37 respondentai) atsisaké arba
nenor¢jo patikslinti kokias knygas konkreciau skaito.

Bibliotekos dokumenty fonduose rasime ne vien lietuviy kalba isleisty leidiniy. Dél Sios priezasties
buvo aktualu suzinoti, kokiomis kalbomis dazniausiai skaito respondentai ir kokiomis kalbomis
iSleisty leidiniy jie dazniausiai pasigenda bibliotekos fonduose. Reikia pazyméti, kad tik 33,33 proc.
(t. y. 39 respondentai i§ 117) skaito leidinius iSleistus uzsienio kalba. Daugiausia skaitanciy tarp
respondenty buvo angly kalba isleistus leidinius (diagrama 7). Tokiy respondenty buvo 22,22 proc.
nuo visy apklaustyjy. Butent $ia kalba isleisty dokumenty labiausiai pasigenda ir bibliotekos fonde.
Vis tik, 38,46 proc. (t. y. 15 respondenty i§ 39 skaitan¢iy uzsienio kalba) teigia, kad esamas
bibliotekos fondas uzsienio kalba isleistos literatiros juos tenkina ir néra poreikio, kad jis buty
papildomas. Antra pagal populiarumg islieka rusy kalba i$leista literatiira. Taip pat buvo pavieniy

respondenty, kurie skaito kitomis uzsienio kalbomis: kiny, ispany ir pan.

Diagrama 7. Knyguy poreikis uzZsienio kalba, respondentai nurodé 1 - 2
atsakymus (N=39)
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Respondenty buvo teiraujamasi, kokiais pagrindiniais kriterijais jie vadauvaujasi rinkdamiesi
skaitomg knygg. 7,69 proc. (t. y. 9 respondentai i§ 117) atsisaké nurodyti kriterijus, pagal kuriuos
renkasi skaitomg knyga. Net 29,06 proc. (t.y. 34 respondentams) respondenty teigia, kad dazniausiai
skaitomas knygas renkasi pagal draugy, pazjstamy, déstytojy ar internete gaunamy/randamy
rekomendacijy. Taip pat svarbus kriterijus 23,93 proc. (t. y. 28 respondentams) yra skaitomo
dokumento Zanras. Kaip teigia respondentai, daZniausiai jie skaito to paties Zanro dokumentus, kaip
pavyzdziui tik romanus, tik fantastine literatiirg, dramg ir pan. Kiirinio autorius svarbus 16,24 proc.
(t. y. 19 respondenty), o 10,26 proc. (t. y. 12 respondenty) svarbus yra knygos virSelis renkantis
skaitomg dokumentg. Maziau svarbiis, bet respondenty jvardyti kriterijai dar buvo: dokumento
pavadinimas, mokslo sritis, knygos santrauka ar apraSymas/ turinys, populiarumas, naujumas/
isleidimo metai, knygos storumas ir pan. Siuos variantus jvardijo nuo 0,85 proc. iki 9,40 proc.

respondnety (t. y. nuol ikil1 respondenty).



Apibendrinant gautus duomenis galime daryti i§vada, kad populiariausia yra groziné literatiira:
romanai, detektyvai. Psichologinés tematikos leidiniai yra antroje vietoje. Skaitanciy uzsienio kalba
iSleisty knygy, respondenty palyginti nedaug. Vis tik tarp skaitanciy populiariausios angly kalba
i8leistos knygos. Daugumos nuomone esamy knygy uzsienio kalba pakanka. Draugai ir pazjstami yra
geriausi respondenty pataréjai renkantis skaitomas knygas. Jy rekomendacijos daznai nulemia kokia

knyga atsiras respondento skaitomy knygy sarase.

KLAVB skaitytoju knygu skaitymo tendencijos

Vertinant Klaipédos apskrities vieSosios 1. Simonaitytés bibliotekos lankytojy skaitymo ypatumus
2018 metais ir 2019 mety pirmg pusmet] ir remiantis LIBIS vartotojy apskaitos moduliu, galime
pastebéti tai, jog pagrindinis bibliotekos registruotas vartotojas yra moteris — 73 proc. (moterys —
9897, vyrai — 3675 vartotojai) (diagrama 1), turinti aukstgjj arba aukstesnjjj iSsilavinima. Kadangi
skirtumas tarp skaitytojy vyry ir motery yra zenklus, perskaitomy knygy didzioji dalis taip pat tenka
motery grupei — 84 proc. (diagrama 2) nuo visy suaugusiems vartotojams isduoty bibliotekos knygy
(moterims — 209021, vyrams — 64237 iSduoty knygy, neskaiCiuojant ty skaitytojy, kurie

registruojantis bibliotekoje néra nurode lyties).
Diagramal. Reigistruoti vartotojai pagal lytj

Vyrai I—
Moterys |
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Diagrama 2. Dokumenty iSduotis
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Analizuojamu laikotarpiu dokumenty iSduotis pagal mokslo Sakas pasiskirsto taip (diagrama 3):
maziausiai tarp abiejy ly¢iy skaitoma religijos ir teologijos, bei matematikos ir gamtos moksly
literatdira (2 ir 5 skyriai). Siek tiek daugiau skaitoma bendrojo (0) skyriaus literatiira, ir daugiausiai
tiek tarp vyry tiek tarp motery skaitoma groziné literatiira (82-89 skyrius). Pasiskirstymas procentais

(diagrama 4) aiskiai parodo grozinés literatiiros iSduoties mastg lyginant su kitomis mokslo Sakomis.
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Diagrama 3. Knygy iSduotis pagal mokslo $akas
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Diagrama 4. Knygy iSduotis pagal mokslo $akas
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Si tendencija nesikei¢ia ne vienus metus, kadangi dauguma groZzinés literatiiros knygy yra

18duodamos ] namus ilgam laikotarpiui, tuo tarpu nemazai kity mokslo Saky literatiiros néra

iSduodama j namus ir skaitoma bibliotekos skaityklose, todél dazniau renkamasi knyga, kurig galima
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skaityti ilgesnj laikotarpj. Be Sios priezasties taip pat grozinés literatiiros populiarumui jtakos turi ir
Sio fondo dydis.

Remiantis 2018 metais atliktu suaugusiyjy abonemento skaitytojy poreikio vertinimu, kuomet
maziausiai paklausi literattira buvo geografijos, istorijos, teisés ir politikos, ekonomikos ir vadybos,
inzinerijos ir architektiiros bei Zemés tikio, Svietimo, meno ir religine tematika, tiriamu laikotarpiu
2018-2019 mety pirmo pusmecio rezultatai visuomenés moksly (sociologija, politika, ekonomika,
finansai, teisé, Svietimas, turizmas ir kt.) literatiiros skaitomumas lyginant su mokslo $akomis be
grozings literatliros yra vienas skaitomesniy.

2018 metais atlikto tyrimo duomenimis dazniausiai ieSkoma ir aktualiausia buvo filosofiné ir
psichologing, laisvalaikio, meno, literatiiros moksly ir pedagoginé bei medicininé literattra. 2018-
2019 mety pirmo pusmecio rezultatai rodo, kad iy mokslo Saky literattiros i§duotis bibliotekoje yra
panasi — 7-8proc., i1$skyrus kalbotyros ir literatiiros kritikos, Sios literatiiros paklausa yra maza — 3
proc.

Lyginant suaugusiyjy abonemento skaitytojy poreikio vertinima ir LIBIS vartotojy apskaitos
modulio duomenis, grozin¢ literatiira nekeicia pozicijos ir iSlieka skaitomiausia literattiros rusis, po
jos seka visuomenés moksly bei tatkomosios medicinos literatiira. Prie to prisideda ir iSauges sveiko

gyvenimo biido doméjimasis ir informacijos paieska $ia sritimi.
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